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ÉTUDES DE CAS #1

Réponses :

Mise en situation :

Un concessionnaire vous contacte, parce que son technicien
mécanique a endommagé le contour plastique du tableau de
bord en voulant enlever la radio, celui-ci a laissé des traces de
grafignes. Comment allez-vous procéder à la réparation et pour
quelle raison vous utilisez cette technique?



Suite Réponses :


